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STANDARDGARANTIE,  
GARANTIEBESTIMMUNGEN UND -BEDINGUNGEN

Garantie für Teile und Zubehör

Mitsubishi-Originalteile:
Für alle Mitsubishi-”Originalteile“ besteht eine zweijährige Garantie, unabhängig vom Kilometerstand, ab dem Kaufdatum.

Als Nachweis dient die betreffende Rechnung des Mitsubishi-Servicepartners über die Lieferung und/oder den Einbau des Teiles. Bitte bewahren Sie 
die Dokumente an einem sicheren Ort auf.

Mitsubishi-Originalzubehörteile:
Alle Mitsubishi-Originalzubehörteile, die innerhalb von 3 Monaten nach dem Startdatum der Fahrzeuggarantie gekauft werden, sind durch denselben 
Garantieschutz wie das Fahrzeug abgedeckt: ein 5-Jahres-Garantieschutz, die ersten 24 Monate mit unbeschränkter Kilometerzahl, die restlichen 
36 Monate (25-60) mit einer Höchstgrenze von 100.000 km (62.500 Meilen), je nachdem, was zuerst eintritt, und beginnend mit dem Startdatum der 
Fahrzeuggarantie.

Nicht-Originalzubehörteile verfügen nur über 24 Monate Garantieschutz mit unbeschränkter Kilometerzahl, sofern nichts Anderes angegeben ist.

Um beweisen zu können, dass auf diese Zubehörteile Garantie besteht, bewahren Sie für Garantieansprüche die betreffende Rechnung über die 
Lieferung und/oder den Einbau als Kaufbeweis auf. Bitte bewahren Sie die Dokumente an einem sicheren Ort auf.

Mitsubishi-Ersatzteile:
Für alle Mitsubishi-”Ersatzteile“ besteht eine zweijährige Garantie, unabhängig vom Kilometerstand, ab dem Kaufdatum.

Als Nachweis dient die betreffende Rechnung über die Lieferung und/oder den Einbau des Teiles. Bitte bewahren Sie die Dokumente an einem 
sicheren Ort auf.
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Die Garantie für Mitsubishi-“Originalteile”, Mitsubishi-“Originalzubehörteile” und Mitsubishi-“Ersatzteile” erstreckt sich nur auf Herstellungsfehler des 
Teiles oder andere Teile, die aufgrund dieses Fehlers beschädigt worden sind.

Die Garantie erstreckt sich nicht auf unsachgemäßen Einbau oder Schäden, die durch den Einbau entstanden sind.

Für sämtliche Mitsubishi-”Originalteile und Originalzubehörteile“ sowie für die Mitsubishi-”Ersatzteile“ gelten die auf Seite 2-3 beschriebenen 
Ausnahmen.

Geografischer Gültigkeitsbereich:
Der geografische Gültigkeitsbereich der NEUFAHRZEUGGARANTIE und der Garantie für Mitsubishi-Originalteile sowie Zubehör- und Ersatzteile 
besteht für folgende Länder:

Andorra, Albanien, Belgien, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Gibraltar, Griechenland, 
Großbritannien, Irland (Eire), Island, Israel, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Mazedonien, Monaco, Montenegro, 
Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Russland*, San Marino, Schweden, Schweiz, Serbien, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Türkei, Ukraine*, Ungarn, Vatikanstadt, Weißrussland* und Zypern.

* Für diese Länder ist die NEUFAHRZEUGGARANTIE nur innerhalb des Landes selbst gültig. Durchreisende Kunden aus diesen Ländern 
sind jedoch zum Erhalt von Garantiereparaturen berechtigt, wenn sie durch eines der oben genannten Länder des geografischen 
Gültigkeitsbereichs reisen. 

    Bei einem permanenten Umzug nach Weißrussland, Russland oder in die Ukraine (das Fahrzeug ist nicht mehr im Ursprungsland angemeldet) 
aus einem der anderen Länder, wie oben im geografischen Gültigkeitsbereich genannt, ist die NEUFAHRZEUGGARANTIE nicht mehr gültig.
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Gesetzliche Rechte
Diese Garantieerklärung schränkt die gesetzlichen Rechte des Verbrauchers in keinerlei Weise ein.

Garantiegeber:
MITSUBISHI MOTORS Europe B.V. 

Mitsubishi Avenue 21  
6121 SH Born  

The Netherlands

Garantieleistungen bei Reisen in das Ausland
Wenn Sie mit Ihrem Wagen in ein Land fahren, das unter “Geografischer Gültigkeitsbereich” aufgelistet ist, haben Sie Anspruch auf Garantieleistungen 
bei jedem Mitsubishi-Servicepartner. 

Um den Anspruch auf Garantieleistungen geltend zu machen, vergewissern Sie sich bitte, dass sich das Service- & Wartungsheft Europa im Fahrzeug 
befindet, da der Mitsubishi-Servicepartner die auf der Registrierungskarte vermerkten Angaben benötigt, um Ihren Garantieanspruch geltend zu 
machen.

Wenn Sie das Heft nicht mit sich führen, müssen Sie für die Reparatur in Vorlage treten. Für eine Prüfung und evtl. Kostenrückerstattung bewahren 
Sie die Rechnung auf und bitten Sie Ihren Mitsubishi-Servicepartner in Ihrem Heimatland, evtl. Garantieansprüche geltend zu machen.

Bitte beachten Sie, dass evtl. benötigte Teile für Ihr Fahrzeug/Modell auf Grund unterschiedlicher Modellverfügbarkeiten nicht unbedingt in allen 
Ländern sofort verfügbar sind.




